                                                     УТВЕРЖДАЮ
                                                     А.В.Вьюнов  

                                        Глава Быстринского 

                                        муниципального района
                                                 ___________________

                                                     (подпись)

                                                 ___________________

                                                      (дата)

                                   ПЛАН

               по устранению недостатков, выявленных в ходе

          независимой оценки качества условий оказания услуг <1>
Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования
 «Быстринская детская школа искусств»
                        (наименование организации)

                                на 2020-2021 год

	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель (с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия <2>

	
	
	
	
	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации

	
	
	
	
	
	

	I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы

	Отсутствует информация об учебных планах, реализуемых образовательных программ с приложением их копий;
	Разместить информацию на информационном стенде
	25.01. 2021
	Машковская С.Н.-зам. директора по УВР
	Информация размещена
	20.01.21г.

	Отсутствует Информация о руководителе образовательной организации, его заместителях.
	Разместить информацию на информационном стенде
	28.12.20г
	Логинова Н.И.-директор
	Информация размещена на информационном стенде организации
	25.12.20г

	Отсутствует информация о наличии и порядке оказания платных образовательных услуг(при наличии)
	Разместить информацию об отсутствии платных услуг в образовательной организации
	25.01.21
	Машковская С.Н.-зам. директора по УВР
	Информация размещена
	20.01.21г.

	На официальном сайте отсутствует:
отчет о результатах самообследования, календарные учебные  графики, методические и иные документы, разработанные образовательной организацией, информация о поступлении финансовых и материальных средств.
	Разместить информацию на официальном сайте учреждения
	29.01.21
	Ичанга О.М. преподаватель 
	Информация размещена
	25.01.21г.

	На официальном сайте отсутствует

раздел «Часто задаваемые вопросы»


	Разработать и разместить на сайте данный раздел
	28.12.20
	Ичанга О.М. преподаватель 
	Раздел разработан и размещен на официальном сайте
	25.12.20

	II. Комфортность условий предоставления услуг

	Не выявлено
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	III. Доступность услуг для инвалидов

	В организации отсутствуют условия доступности, позволяющие инвалидам получать услуги наравне с другими.
	Обеспечить условия доступности, позволяющие инвалидам получать услуги наравне с другими, в части обеспечения помощи и сопровождения сотрудником, прошедшим специальное обучение.
	30.12.21г
	Логинова Н.И.-директор
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы

	Не выявлено
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

	Не выявлено
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


--------------------------------

<1> Разделы плана формируются в соответствии с критериями независимой оценки качества, установленными Законом Российской Федерации "Основы законодательства Российской Федерации о культуре", федеральными законами "О социальной защите инвалидов в Российской Федерации", "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации", "Об образовании в Российской Федерации", "Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации".

<2> Графа "Сведения о ходе реализации мероприятия" заполняется на официальном сайте для размещения информации о государственных и муниципальных учреждениях в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет".

